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Projeto de Resolugao N° 35 de 18 de junho de 2019

Cria a Ouvidoria Parlamentar Municipal
na Camara Municipal de Barao.

Art. 1°. Fica criada a Ouvidoria Parlamentar Municipal na estrutura
administrativa da Camara Municipal de Barao.

Paragrafo unico. A Ouvidoria Parlamentar Municipal € um o6rgao de
interlocugao entre a Camara Municipal e a sociedade, constituindo- se em um
canal aberto para o recebimento de solicitagbes, pedidos de informagéo,
reclamagdes, sugestdes, elogios e quaisquer outros encaminhamentos da
sociedade, desde que relacionados a Camara Municipal.

Art. 2°. Compete a Ouvidoria Parlamentar Municipal:

| — receber, analisar e encaminhar aos o6rgdos competentes, as
manifestacdes da sociedade que lhe forem dirigidas, em especial aquelas
sobre:

a) violagao ou qualquer forma de discriminacao atentatoria dos direitos e
liberdades fundamentais;

b) ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder;

c) mal funcionamento dos servigos legislativos e administrativos da
Camara Municipal;

Il — dar prosseguimento as manifestacdes recebidas;

Il — informar o cidadao ou entidade qual o 6rgao a que devera dirigir-se,
guando manifestagbes nao forem de competéncia da Ouvidoria Parlamentar
Municipal;

IV — organizar os mecanismos e canais de acesso dos interessados a
Ouvidoria Parlamentar Municipal;

V — facilitar o amplo acesso do usuario aos servigos da Ouvidoria,
simplificando seus procedimentos e orientando os cidadaos sobre os meios de
formalizacdo das mensagens a serem encaminhadas a Ouvidoria Parlamentar
Municipal
V| - auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas para sanar as violagdes,
as ilegalidades e os abusos constatados;
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VIl — auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas necessarias a
regularidade dos trabalhos legislativos e administrativos;

VIII — acompanhar as manifestagbes encaminhadas pela sociedade civil
a Camara Municipal;

IX — conhecer as opinides e necessidades da sociedade para sugerir a
Céamara Municipal as mudancgas por ela almejadas;

X — auxiliar na divulgagao dos trabalhos da Camara Municipal, dando
conhecimento aos cidadaos dos canais de comunicagao e dos mecanismos de
participacao disponiveis;

§ 1°. A Ouvidoria Parlamentar Municipal respondera em até 15 (quinze)
dias, a contar do seu recebimento, as mensagens que |lhe forem enviadas,
sendo que esse prazo sera de 30 (trinta) dias, quando a demanda necessitar
de encaminhamentos ou respostas de outros érgaos.

§ 2° Admitir-se-a prorrogagao desse prazo, por igual periodo, quando a
complexidade do caso assim o exigir € ndo houver recebido as respostas
solicitadas a outros 6rgaos da administragao publica.

Art. 3° A matéria pertinente a ouvidoria sera protocolada no protocolo
geral da Camara Municipal e apés encaminhadas a Ouvidoria.

Paragrafo unico: A matéria protocolada junto ao protocolo geral de

competéncia da Ouvidoria sera encaminhada a mesa diretora para os devidos
encaminhamentos.

Art. 4° O Servigo de Ouvidoria nao recebera ou registrara denuncias
anénimas.

Art. 5° A Mesa Diretora garantira o acesso do cidadao a Quvidoria da
Camara Municipal, pelos meios legais existentes.

Art. 6 ° A Mesa Diretora Municipal de Barao regulamentara no que
couber, a presente Resolugao.

Art. 7° Esta Resolugao entrara em vigor na data de sua publicacao.
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Barao, 18 de junho de 2019.
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Justificativa

O presente projeto de Resolugdo para criar a ouvidoria da Camara
Municipal de Barao, faz necessaria para atender ao disposto na lei 13.460 de
26 de junho de 2017 que dispés sobre a participagao, prote¢cao e defesa dos
direitos dos usuarios dos servigcos publicos da administragao publica.

O artigo 25 lll da Lei 13.460/2017 dispdem que 0s municipios com
menos de cem mil habitantes tinham setecentos e vinte dias, da publicacao da
lei para implantar as ouvidorias.

Assim, esta Camara Municipal possui até junho de 2019 para instituir a
Quvidoria e implanta-la.

Desta forma, encaminha-se para analise e aprovacao do presente
projeto de Resolugao tendo em vista a necessidade de se adequar a legislacao
federal em vigor.

Barao, 18 de junho de 2019
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